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INFORME PLAN OPERATIVO POR DEPENDENCIAS ADMINISTRATIVO Y

ASISTENCIAL 2018
PROCESO AUDITADO | Plan Operativo Asistenciales Por Dependencias del
ano 2018
JEFE DEL PROCESO | EDNA MERCEDES LOPEZ MOLINA
AUDITORES MARIA EUFRACIA SANDOVAL PINO, EDNA
MERCEDES LOPEZ GOMEZ
OBJETO Verificar el cumplimiento de los Planes Operativos

por Dependencias asistenciales que permitan el
cumplimiento del plan de acciéon del Hospital
Universitario San José de Popayan afio 2018
ALCANCE El informe se evalua en el Afo 2018

MARCO LEGAL Plan De Desarrollo del 2018 del Hospital
Universitario San José de Popayan

LEY 1474 ARTiCU,LO 74. PLAN DE ACCION DE
LAS ENTIDADES PUBLICAS. A partir de la vigencia
de la presente ley, todas las entidades del Estado a
mas tardar el 31 de enero de cada afo, deberan
publicar en su respectiva pagina web el Plan de
Accion para el afo siguiente, en el cual se
especificaran los objetivos, las estrategias, los
proyectos, las metas, los responsables, los planes
generales de compras y la distribucion presupuestal
de sus proyectos de inversion junto a los indicadores
de gestion.

A partir del afo siguiente, el Plan de Accion debera
estar acompanado del informe de gestién del afio
. inmediatamente anterior.

Igualmente publicaran por dicho medio su
presupuesto debidamente desagregado, asi como las
modificaciones a este o a su desagregacion.

LEY 087 DE 1993, por la cual se establece normas
para el ejercicio del control interno en las entidades y
organismos del estado y se dictan otras disposiciones
en el Articulo 4°. establece que toda entidad
Elementos para el Sistema de Control Interno. Toda
entidad bajo la responsabilidad de sus directivos debe
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por lo menos implementar los siguientes aspectos
que deben orientar la aplicacion del control interno:

a. Establecimiento de objetivos y metas tanto
generales como especificas, asi como la formulacion
de los planes operativos que sean necesarios;

b. Definicion de politicas como guias de accion y
procedimientos para la ejecucién de los procesos;

¢. Adopcion de un sistema de organizacion adecuado
para ejecutar los planes;

d. Delimitacién precisa de la autoridad y los niveles
de responsabilidad:

e. Adopcién de normas para la proteccién y utilizacion
racional de los recursos;

f. Direccion y administracion del personal conforme a
un sistema de méritos y sanciones:

g. Aplicacion de las recomendaciones resultantes de
las evaluaciones del control interno:

h. Establecimiento de mecanismos que faciliten el
control ciudadano a la gestion de las entidades:

i. Establecimiento de sistemas modernos de
informacién que faciliten la gestion y el control;

J. Organizacion de métodos confiables para la
evaluacion de la gestion;

k. Establecimiento de programas de induccion,
capacitacion y actualizacion de directivos y demas
personal de la entidad;

. Simplificacién y actualizacién de normas y
procedimientos.

Ley 100 del 1993, Por el cual se crea el sistema
general de seguridad integral y se dictan otras
disposiciones

Ley 152 de 1994, Por el cual se establece la Ley
organica del plan de desarrollo, en el articulo primero
, establece los procedimientos el mecanismo para la
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elaboracién , aprobacion, ejecucion, seguimiento,
evaluacioén y control de los planes de desarrollo, asi
como la regularizacion de los demas aspectos
contemplados en el articulo 342 y en general por el
articulo 2 del titulo XlI, de la constitucion politica y
demas normas constitucional que se refiere al plan
de desarrollo y la planificacion

Decreto 1011 del 2006, Por el cual se establece el
Sistema Obligatorio de Garantia de la Calidad de la
atencion de Salud del Sistema General de Seguridad
Social en Salud

Decreto 903 de 2014, Por la cual se definen los
procedimientos y condiciones de inscripciones de los
prestadores de servicios de Salud y Habilitacion en
servicios de salud

Resolucion 123 del 2012, Por el cual se define los
procedimientos y condiciones de inscripcion de los
prestadores de servicios de salud y habilitacion de los
servicios de salud

Ley 1122 de enero de 2007, Hace alguna
modificaciones en el Sistema General de Seguridad
Social en Salud

Decreto 3039 de 2009, Por el cual se adopta el Plan
Nacional de Salud Publica 2007 — 2010, que sera de
obligatorio cumplimiento en el ambito de sus
competencias obligaciones por par de la Nacion, las
entidades departamentales y municipales de salud,
las entidades promotoras de salud de los regimenes
contributivo y de subsidiado, las entidades obligadas
a compensar, las entidades responsables de los
regimenes especiales y de excepcion y los
prestadores de servicios de salud

Resolucion 1841 del 2013, por el cual se adopta el
Plan Decenal de Salud Publica 2012 -2021

Ley 1438 de 2011. Por medio de la cual se reforma el
Sistema General de Seguridad Social en Salud y se
dictan otras disposiciones.

Plan de Desarrollo Nacional 2014-2018 “Todos por un
nuevo pais" se expide por medio de la Ley 1753 de
2015
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Teniendo como base en la evaluacion y evidencias del POD del afio 2018,
remitida por planeacién se encuentra que:

ADMINISTRATIVOS

ASISTENCIALES
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Se analiza las evidencias y documentos del POD, entregada por planeacion en
una carpeta compartida coincide la evaluacién presentada en el informe en
Word, con la verificada por la oficina de Control Interno.

COMPORACION DE EVALUACION DE LOS POD SEGUN TIPO DE INFORME

TIPO DE POD INFORME WORD INFORME EXELL
ADMISTRATIVO 26 26
ASISTENCIAS 21 21

Pagina 1de 1

Se observa que cuando de realizo con los coordinadores los POD, existia los
servicios de medico quirirgicas y médicas y traumatologia y cuando se
elaboraron los mapas de riesgo se unificaron en internacion, por esta razén en el
momento hay POD de traumatologia, medico quirtrgicas y médicas

Planeacion remite evidencias de las 5 S de las siguientes areas
administrativas

Almacén
| Archivd '
Calidad

Cartera
| Comunicaciones
Contabilidad
‘Contratacibn Servicios

Control Interno

X X X X X X X x x

Convenios Docencia

x

Costos

s

|
! Epidemiologia

:_I_Estadistica ) a o X
Esterilizaciéon
'Etica

Facturacion

Gestion Ambieﬁtal
Juridica - suministros
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| Mantenimiento X

Planeacion

Presupuesto

Seguridad y Salud Trabajo

Talento Humano

X
X
X
Sistemas | m
X
Tesoreria X

"Vigiiancia y Control X

Auditoria de Cuentas i

Nota: Todas las areas presentardn evidenciade las 5 S

RECOMENDACIONES:

- Es necesario realizar mejoramiento continuo en aquellos procesos que
presentan dificultades estableciendo acciones de mejora frente a las
actividades no cumplidas.

- Que cada uno de los responsables entreguen la informacion en los plazos
y formatos determinados, teniendo en cuenta que la oficina de Planeacion
es la que recauda y evalia el avance en el cumplimiento de las
actividades, y la queja es porque los Responsables se les olvida y es
necesario insistirles varias veces para que entreguen la informacion,
porque sobre ella se evalta el avance, por lo que en este afio la oficina de
Control Interno, le recomendé a las oficina de Planeacion y Calidad que
sean mas estrictos, y los que no entregan a tiempo la informacion sean
sancionados, porque provocan el retraso en la consolidacion, y
socializacién de la informacién a los entes de control y a la Gerencia.

Fecha de informe, Febrero 26 de 2019.

P(Ow\‘a €U\ NaenG MO\JQ_.Q
MARIA EUFRACIA SANDOVAL PINO
Enfermera oficina asesora de control interno.

-

[ S

EDNA MERCEDES LOPEZ MOLINA
Jéfe oficina asesora de cortrol interno
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